
Datenschutzbestimmungen 
Version 1.0 – Erstellt am 07.01.2025 

Der Schutz Ihrer Privatsphäre ist der optohive AG (im Folgenden „optohive“ genannt) ein 
zentrales Anliegen. Diese Datenschutzbestimmungen beschreiben, wie wir Personendaten 
sammeln, verwenden, weitergeben und schützen, insbesondere in Bezug auf unsere Lösungen 
für Forschung und medizinische Anwendungen. 

 

§ 1 GELTUNGSBEREICH 

Diese Datenschutzbestimmung gilt für sämtliche Personendaten, die im Rahmen der Nutzung 
von optohive-Produkten, -Software, -Geräten und -Diensten (inkl. Webseite und Subdomains) 
sowie durch andere Kommunikationskanäle (z. B. E-Mail, Telefon) erhoben werden. 

Unsere Datenschutzpraktiken richten sich nach den Vorschriften des schweizerischen 
Datenschutzgesetzes (DSG) sowie der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). 

Zusätzliche Bestimmungen gelten für Personen im Europäischen Wirtschaftsraum, der 
Schweiz und dem Vereinigten Königreich. 

 

§ 2 DATENERHEBUNG 

1. Quellen der Datenerhebung 

Wir erheben Personendaten über folgende Kanäle: 

• Direkte Angaben von Ihnen: z. B. bei der Registrierung, Nutzung von Geräten und 
Software, oder durch Formulare und Anfragen. 

• Daten von Geräten und Software: Unsere tragbaren Systeme und Softwarelösungen 
erfassen Messdaten für Forschungs- oder medizinische Zwecke. 

• Automatisierte Techniken: Cookies und ähnliche Technologien zur Optimierung 
unserer Dienste und Benutzererfahrungen. 

• Daten von Partnern: Forschungseinrichtungen, Kliniken oder andere Partner, die unsere 
Dienste in Anspruch nehmen. 

2. Kategorien der gesammelten Daten 

• Kontaktinformationen: Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer. 

• Forschungs- und Anwendungsdaten: Mess- und Nutzungsdaten, die für 
Forschungszwecke oder spätere medizinische Anwendungen verarbeitet werden. 

• Geräte- und Verbindungsdaten: IP-Adresse, Betriebssystem, Standortdaten (mit 
Einwilligung). 

• Kommunikationsdaten: Anfragen, Rückmeldungen, Support-Interaktionen. 

 

 



§ 3 COOKIES UND AUTOMATISIERTE VERFAHREN 

optohive verwendet Cookies zur Optimierung der Benutzererfahrung und des Betriebs unserer 
Webseiten. 

1. Arten von Cookies 

• Notwendige Cookies: Für grundlegende Funktionen und Sicherheit. 

• Leistungs-Cookies: Zur Analyse der Webseitennutzung. 

• Personalisierungs-Cookies: Für benutzerdefinierte Inhalte. 

• Drittanbieter-Cookies: Von Partnern für zusätzliche Dienste wie Webanalyse. 

Verwaltung von Cookies: Sie können Cookies über Ihre Browsereinstellungen verwalten. Das 
Blockieren bestimmter Cookies kann jedoch die Funktionalität unserer Webseite einschränken. 

Do Not Track (DNT): Unsere Webseite reagiert derzeit nicht auf DNT-Signale, da es keine 
einheitlichen Standards gibt. 

 

§ 4 NUTZUNG DER DATEN 

Wir verarbeiten Personendaten zu folgenden Zwecken: 

• Erbringung unserer Dienste: Messdatenerfassung, Gerätekonfiguration, 
Softwareanpassung. 

• Forschung und Entwicklung: Optimierung von Geräten und Algorithmen, Entwicklung 
neuer medizinischer Anwendungen. 

• Support und Kommunikation: Bearbeitung von Anfragen und technische 
Unterstützung. 

• Sicherheit und Compliance: Schutz vor Missbrauch, Einhaltung rechtlicher 
Anforderungen. 

• Marketing: Wir verwenden Ihre personenbezogenen Daten, um Sie über neue Produkte, 
Updates oder Dienstleistungen von optohive zu informieren, die für Sie von Interesse 
sein könnten. Diese Informationen stellen wir Ihnen im Rahmen unserer berechtigten 
Interessen zur Verfügung, sofern keine anderweitigen gesetzlichen Regelungen bestehen 
oder Sie einer solchen Nutzung widersprochen haben. 

Sie können der Nutzung Ihrer Daten für Marketingzwecke jederzeit widersprechen, indem 
Sie uns unter info@optohive.com kontaktieren oder den Abmeldelink in unseren 
Mitteilungen verwenden. 

Anonymisierung für Forschungszwecke: Personenbezogene Daten werden, soweit möglich, 
anonymisiert, bevor sie zu Forschungszwecken genutzt werden. 

 

§ 5 WEITERGABE VON DATEN 

optohive gibt Personendaten nur weiter, wenn dies erforderlich ist: 

• Dienstleister: IT-Dienstleister, Cloud-Anbieter, Zahlungsabwickler. 



• Forschungspartner: Universitäten oder medizinische Institutionen (nur anonymisierte 
Daten). 

• Behörden: Zur Einhaltung gesetzlicher Vorgaben. 

• Dritte: Nur mit Ihrer ausdrücklichen Zustimmung. 

 

§ 6 DATENSICHERHEIT UND AUFBEWAHRUNG 

optohive bearbeitet und speichert alle erhobenen Daten grundsätzlich in der Schweiz. Im 
Rahmen des Bezugs externer Dienstleistungen kann es jedoch auch zur Speicherung einzelner 
Daten im EU-Ausland kommen. 

Wir setzen technische und organisatorische Maßnahmen ein, um Personendaten zu schützen: 

• Technische Maßnahmen: Verschlüsselung, Firewalls, Zugangskontrollen. 

• Organisatorische Maßnahmen: Schulungen, Zugangsrechte, regelmäßige Audits. 

Daten werden für den Zeitraum aufbewahrt, der für die Erbringung unserer Dienste oder zur 
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben notwendig ist. 

 

§ 7 IHRE RECHTE 

Als Nutzer haben Sie folgende Rechte: 

• Auskunft: Über die von uns gespeicherten Daten. 

• Berichtigung: Unrichtiger oder unvollständiger Daten. 

• Löschung: Ihrer Daten, sofern keine rechtlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 

• Widerruf der Einwilligung: Für bestimmte Verarbeitungszwecke. 

Anfragen können an optohive per Email gestellt werden. 

 

§ 8 ÄNDERUNGEN DER DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN 

Diese Datenschutzbestimmungen können bei Bedarf angepasst werden. Die aktuelle Version ist 
stets auf unserer Webseite verfügbar. Bei wesentlichen Änderungen informieren wir Sie 
rechtzeitig. 

 

§ 9 KONTAKT 

Für Fragen oder Anliegen wenden Sie sich bitte an: 
optohive AG 
Datenschutzbeauftragter 
E-Mail: info@optohive.com 

 


